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Hal : Hasil Evalyasi Pelaksanaan
Reformasi Birokrasi
Tahun 2016

publik Indonesia (Setjén DPR RI),
Pelaksanaan evaluasi berpedoman Pada Peraturan Menteri PAN dan RB Noma

dan akuntabel, birokrasi yang efeki dan efisien, serts

memberikan Pelayanan publik yang semakin membaik. Selain itu, evaluggi ini juga
bertujuan untuk meémberikan saran Perbaikan dajam rangka meningkatkan kualitag
reformasi birokrasi di lingkungan Setjen DPR R} Simpulan hasi| evaluasi adalah
sebagai berikut: :
1. Indeks Reformasi Biro

terinci sebaga berikut;
’ ‘Pfehgungkit i B
Manajemen Perubahan —5-,00 ‘Em
Penataan Peraturan Perundang-undangan m
Penataan dan Penguatan Organisasi 6,00 mm
Penataan Tatalaksana | SO T T
Penataan Sistem Manajemen SDM
Penguatan Akuntabilitas -
Penguatan Pengawasan

Peningkatan Kualitag Pelayanan Publik
Sub Total Komponen Pengungiit

krasi Setjen DPR Ri adalah 86,22 dengan kategori "g-
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Komponen Penilajan |

- Hasif _ _
|1 | Kapasias Dan Akuntabilitas Kinerja Organisagi m.m..mm
|2 | Pemerintan Yarg Bersih Dan Bebag KKN mﬁ_%
nlm- '

- Sub Totaj Komponen Hasjj

 Indeks Reformast Birokrasr ,

Peémerintahan.

b. Roadmap Reformasi Birokrasj periode 2015
strategi pelaksanaan reformasi birokrasi lim

masing area Perubahan dan Quick Win ya
Organisasi.

-2019 Yang disusun telah memuat
a tahun Mmendatang pagq Masing-

C. Telah melakukan upaya Pényempurnaan organisasi agar lebih fleksibe| dalam

prioritas Peémbangunan nasional:
. 'DUka jabatan pimpinan tinggi Madya dan
pratama,
3. Hasil survei yang dilakukan
menunjukkan hasijj sebagai berikyt:

a. Survei internaj terhgdgp Integritas of
skala 0 -4 dengan ringjan;

untuk melengkapi Pelaksanagn evaluas;j

ganisasi Mmenunjukkan indeks 73',22 dalam

b. Survej eksternal terhadap masyarakat
Setjen DPR Rl menunjukkan hasil;

1) Hasil Survei persepsi pelayanan menun;
Hasil suryej tersebut menyni



Persyaratan
Pelayanan

Prosedur Pelayanan
Waktu Pelayanan
Biaya atau Tarif

Produk/Jasa Spesifikasi

Kompetensi Petugas
Pelaksana atay Sistem

Perilaku pelaksana atay
kemudahan sistem

Penanganan pengaduan,
Saran, dan masukan

. ; at beberapa
hal yang masinh perfu disempurnakan yaitu:

a.

b.

Menetapkan ukuran dan target yan

g relevan, spesifik dan terukyr untuk
area perubahan yang akan dicapai,

setiap

integritag dalam

agar benar-benar menjadi budays yang

melekat dalam setiap individy Pegawaj

hasit kerja yang spesifik dan unik.

. Melakukan monitoring evaluasi dan

gritas, antara fain dengan melakukan
Kebijakan gratifikasi, whisge blowing

3



kerja yang memberikan pelayanan publik dengan lebih

kualitas layanan serta mekanisme Pengendalian internal atas Pelaksanaan
layanan tersebyt. -

Demikian laporan hasil evaluasi atas  kemajuan pelaksanaan reformas;i
birokrasi di lingkungan Sefien DPR Ry, Kami menghargai UPaya Setien ppR RI
beserta seluruh jajaran dalam melaksanakan reformasi birokrasi, Selanjutnya kami

harapkan agar upaya-upaya pelaksanaan reformasi inj dapat ditingkatkan Secara
berkelanjutan gi lingkungan Setien DPR R).

wTefnbusan:
1. Presiden Republik Indonesia
2. Wakil Presiden Republik indonesia:



REPUBLIX INDON?ESIA
Nomor B/653/M.AA.05/2017 16 Februari 2017
Hal : Hasil Evaluagi atag Akuntabilitas
Kinerja Instansi Pemerintah

Tahun 2016

Tujuan evaluasi in; adalah untyk menilai tingkat akuntabilitas atay
pertanggungjawaban atas hasij {outcome) terhadap Penggunaan anggaran
dalam rangka terwujudnya pemerintahan yang- berorientasi kepada hasi)
- Setjen DPR R (result orisnted government) serty memberikan saran perbaikan
yang diperlukan.

atau predikat CC, Penilaian tersabut menunjukkan tingXkat efektivitas dap

Ngan capaian kinerjanya,
si dan Penyelenggaraan
h menunjukkan hasi yang

efisiensi penggunaan anggaran dibandingkan de
kualitas Pembangunan budaya kinerja birokra
pemerintahan yang berorientas; Pada hasil di suda
cukup memadai dan masih memerfukan perbaika
adalah sebagal berikut:
Kemponen. Cang Dinital
xPérén'éan'aein Kinérja T
Pengukuran Kinerja

— vy |
Pelaporan Kinerja
Evaluasl internaj

elajolo|w

Capaian Kineria
Mital Hasil Evaluasi
_Tingkat dkurmtabilitas Kinerja




—

- Penurunan hagij evaluasi akuntabilitag dibandin
dikarenakan dokumen perencanaan jangka menengah dan

yang relevan dan terukur, namun belum cukup meng
dan fungsi unit kerja tersebyt
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'=Perapa hal sebagai berijyt -

1, Melakukan penyempurnaan Renstra baik di jevey Organisasi dan juga eselon
dibawahnya, khususnya pada Penetapan indikator kinerja agar lepih
berorientas; hasil, spesifik dan terukur sehingga dapat dijabarkan Secara lebih
detail ke level-lovel yang ada dibawahnya (cascadfng) Kinerja;



Memastikan diiakukannya evaluasj akuntabilitag ki
meningkatkan kompetens; APIP sehingga ¢
akuntabilitas kinerja dapat Memberikan rekome
kinerja masa yang akan datang;

ndayagunaan AparaturwNegara :

h Reformas; Birokrasi,

Tembusan:

1.
2,

Presiden Republik Indonesia;
Wakil Presiden Republik Indonesia.



