
Komisi III
47.2%

Komisi II
18.7%

Komisi Lain-Lain
16%

Komisi IX
7.7%

Komisi XI
7%

Pasal 72 huruf g dan Pasal 81 huruf j UU No. 17 Tahun 2014 tentang MPR, DPR, DPD, dan DPRD
sebagaimana telah diubah dengan UU No. 13 Tahun 2019 tentang Perubahan Ketiga UU No. 17
Tahun 2014 jo. Pasal 7 huruf g dan Pasal 13 huruf j Peraturan DPR No. 1 Tahun 2020 tentang
Tata Tertib

DPR Bertugas Menyerap, Menghimpun , Menampung, dan Menindaklanjuti Aspirasi
Masyarakat. 
Anggota DPR Berkewajiban Menampung Dan Menindaklanjuti Aspirasi Dan Pengaduan
Masyarakat

5 ALAT KELENGKAPAN DEWAN YANG MENERIMA ASPIRASI DAN PENGADUAN MASYARATAKAT DPR RI
TERTINGGI PADA PERIODE KEANGGOTAAN TAHUN 2019-2024 

ASPIRASI DAN PENGADUAN MASYARATAKAT DPR RI 
PADA PERIODE KEANGGOTAAN TAHUN  2019-2024

MELALUI SURAT

ASPIRASI DAN PENGADUAN MASYARATAKAT DPR RI
PADA PERIODE KEANGGOTAAN TAHUN  2019-2024 

MELALUI WEBSITE

ASPIRASI DAN PENGADUAN MASYARATAKAT DPR RI
PADA PERIODE KEANGGOTAAN TAHUN 2019-2024 

Hukum/HAM/Keamanan
49.7%

Bidang Permasalahan Lain
22.9%

Pertanahan dan Reforma Agraria
12.9%

Ekonomi Keuangan/Perbankan
6.6%

5 BIDANG PERMASALAHAN TERTINGGI ASPIRASI DAN
PENGADUAN MASYARATAKAT DPR RI PADA PERIODE

KEANGGOTAAN TAHUN 2019-2024 

Aspirasi/pengaduan masyarakat DPR RI yang
masuk melalui surat fisik yang telah diterima dan
diteruskan ke Alat Kelengkapan Dewan (AKD)    
DPR RI pada peroide keanggotaan Tahun  2019-
2024 yaitu:

Tahun 2019-2020 sebanyak 1.118 surat
Tahun 2020-2021 sebanyak 4.810 surat
Tahun 2021- 2022 sebanyak 5.512 surat 
Tahun 2022-2023 sebanyak 4.603 surat
Tahun 2023-2024 sebanyak 3.893 surat

ASPIRASI DAN PENGADUAN MASYARAKAT DPR RI
PERIODE KEANGGOTAAN TAHUN 2019 - 2024

(01 Oktober 2019 - 15 Agustus 2024)

Aspirasi dan pengaduan masyarakat
DPR RI yang masuk pada peroide
keanggotaan Tahun 2019 – 2024, pada
tanggal 01 Oktober 2019 sampai
dengan tanggal 15 Agustus 2024
sebanyak 20.026 melalui surat tertulis
dan sebanyak 2.114 melalui website.

Aspirasi/pengaduan masyarakat DPR RI yang
masuk melalui website SIDUMAS yang telah
diterima dan diteruskan ke Alat Kelengkapan
Dewan (AKD) DPR RI pada peroide keanggotaan
Tahun 2019-2024 yaitu:

Tahun 2019-2020 sebanyak 616 surat
Tahun 2020-2021 sebanyak 641 surat
Tahun 2021- 2022 sebanyak 402 surat 
Tahun 2022-2023 sebanyak 255 surat
Tahun 2023-2024 sebanyak 200 surat

Alat Kelengkapan Dewan (AKD) yang
menerima aspirasi dan pengaduan
masyarakat DPR RI tertinggi pada
peroide keanggotaan Tahun 2019-2024
yaitu:

Komisi VI sebanyak 648 surat
Komisi XI sebanyak 1.340 surat
Komisi IX sebanyak 1.474 surat 
Komisi II sebanyak 3.574 surat
Komisi III sebanyak 9.038 surat
Komisi lain-lain sebanyak 3.067 surat

Bidang permasalahan aspirasi dan
pengaduan masyarakat DPR RI tertinggi
pada peroide keanggotaan Tahun      
2019-2024 yaitu:

Perdagangan/Perindustrian/Investasi/
BUMN sebanyak 489 surat
Perburuhan/Tenaga Kerja sebanyak
470 surat
Ekonomi Keuangan/Perbankan
sebanyak 794 surat 
Pertanahan dan Reforma Agraria
sebanyak 1.559 surat
Hukum/HAM/Keamanan sebanyak
5.998 surat
Bidang Permasalahan Lain sebanyak
2.765 surat


