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LAPORAN KUNJUNGAN KERJA SPESIFIK KOMISI V DPR RI 
DALAM RANGKA PENINJAUAN TERMINAL GUNTUR  

DI KABUPATEN GARUT, JAWA BARAT 
TANGGAL 11 – 13 JULI 2023 

============================================================ 

I. PENDAHULUAN 

I.1. Dasar Hukum 

1. Amandemen Undang-Undang Dasar 1945; pada perubahan Pertama Pasal 20, 

Perubahan Kedua Pasal 20 A, perubahan Ketiga Pasal 23.  

2. Undang-Undang RI Nomor 17 Tahun 2014 Tentang Majelis Permusyawaratan Rakyat, 

Dewan Perwakilan Rakyat, Dewan Perwakilan Daerah, dan Dewan Perwakilan Rakyat 

Daerah. 

3. Peraturan Dewan Perwakilan Rakyat Indonesia Nomor 1 Tahun 2020 Tentang Tata 

Tertib. 

4. Hasil Keputusan Rapat Intern Komisi V DPR RI  

I.2. Maksud dan Tujuan 

Maksud Kunjungan Kerja Spesifik Komisi V DPR RI ke Terminal Guntur Kabupaten 

Garut, Provinsi Jawa Barat  adalah: 

1. Untuk melakukan peninjauan penyelenggaraan dan operasional Terminal Guntur 

Kabupaten Garut; dan 

2. Untuk mengetahui permasalahan dalam pengelolaan terminal Guntur Kabupaten Garut 

Provinsi Jawa Barat. 

Tujuan dilaksanakan kunjungan kerja adalah dalam rangka melaksanakan fungsi dan 

tugas Dewan sesuai dengan Pasal 59, ayat (4), Peraturan Dewan Perwakilan Rakyat Indonesia 

Nomor 1 Tahun 2020 Tentang Tata Tertib, yaitu : 

butir a. melakukan pengawasan terhadap pelaksanaan Undang-Undang, termasuk APBN, 

serta peraturan pelaksanaannya yang termasuk dalam ruang lingkup tugasnya.  

butir d. melakukan pengawasan terhadap kebijakan pemerintah. 
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Selanjutnya Tata Tertib DPR RI Pasal 60 ayat (3) juga menyatakan bahwa: “Dalam 

melaksanakan tugas komisi sebagaimana dimaksud dalam Pasal 59 ayat (4) dan tindak lanjut 

pengaduan masyarakat, komisi dapat:” butir f “mengadakan kunjungan kerja dalam masa reses 

atau mengadakan kunjungan kerja spesifik dalam masa sidang, yang hasilnya dilaporkan 

dalam rapat komisi untuk ditindaklanjuti”. 

I.3. Lokasi dan Waktu 

Kunjungan Kerja Spesifik ke terminal Guntur Kabupaten Garut Provinsi Jawa Barat 

dilaksanakan pada Masa Persidangan V Tahun Sidang 2022-2023 pada tanggal 11 – 13 Juli 

2023, yang dipimpin oleh Bapak Ridwan Bae (A-345/F-Golkar/Dapil Sulawesi Tenggara). 

I.4. Agenda Kunjungan 

Agenda kunjungan Kerja Spesifik Komisi V DPR RI ke terminal Guntur Kabupaten 

Garut, Provinsi Jawa Barat yaitu: 

1. Pertemuan Komisi V DPR RI dengan Ditjen Perhubungan Darat Kementerian 

Perhubungan dan Pemerintah Daerah Kabupaten Garut. 

2. Peninjuan Terminal Guntur Kabupaten Garut. 
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II. HASIL KUNJUNGAN KERJA 

II.1. Gambaran Umum: 

Terminal Guntur merupakan terminal penumpang type A dan sebagai terminal induk 

terbesar di Kabupaten Garut. Terminal ini melayani transportasi angkutan 

kota, angkutan Mobil Penumpang Umum, dan angkutan antarkota. Shelter 

keberangkatan bus antarkota di Terminal Guntur dibagi menjadi tujuh jalur, dimana dua 

jalur digunakan untuk keberangkatan bus antarkota antarprovinsi (AKAP) 

ke Jakarta dan lima jalur digunakan untuk keberangkatan bus antarkota dalam provinsi. 
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II.2. Temuan dan Permasalahan dalam Kunjungan Spesifik ini, yakni sebagai berikut: 

Berdasarkan hasil pembahasan dan diskusi bersama dengan Ditjen 

Perhubungan Darat di lokasi terminal Guntur, beberapa hal berikut yang harus 

diperhatikan dan ditingkatkan dalam pengelolan terminal tersebut, antara lain: 

1. Perlu peningkatan kegiatan ramp-check angkutan umum yang beroperasi 

di terminal Guntur Kabupaten Garut. 
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2. Peningkatan fasilitas bagi kelompok rentan (kaum disabilitas, ibu hamil, 

lansia dan anak-anak) yang akan menggunakan bus demi terwujudnya 

kenyamanan dan keselamatan penumpang. 

3. Peningkatan pemasangan rambu-rambu lalu lintas dan petunjuk informasi 

di dalam Kawasan terminal, terutama petunjuk arah ke loket tiket, toilet 

dan tempat istirahat. 

4. Peningkatan pengawasan harga tiket, serta pencegahan terhadap 

terjadinya calo tiket bus di wilayah terminal. 

5. Pengawasan agar tidak dibiarkan kendaraan umum untuk menaikan atau 

menurunkan penumpang di luar terminal yang dapat menimbulkan 

kemacetan. 

6. Perlu strategi yang komperhensif dalam mendukung peningkatan PNBP di 

terminal, misalnya melalui pola Kerjasama Pemerintah dan Badan Usaha 

dalam pengelolaan terminal. Terminal yang didesain dengan tempat hotel 

dan tempat UMKM serta pelayanan publik lainnya. 

7. Perlu percepatan digitalisasi terminal Guntur untuk terwujudnya 

percepatan pelayanan dan transparansi pengelolaan terminal, termasuk 

rencana database penumpang di setiap terminal Type A. 

8. Perlu percepatan integrasi transportasi di wilayah Garut, terutama 

angkutan dari terminal Guntur ke wilayah pedesaan dan daerah wisata. 
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II.2. Kesimpulan dan Rekomendasi 

Kesimpulan dan rekomendasi Kunjungan Kerja Spesifik Komisi V DPR RI ke terminal 

Guntur Kabupaten Garut Provinsi Jawa Barat sebagai berikut : 

1. Komisi V DPR RI meminta Ditjen Perhubungan Darat Kementerian Perhubungan 

untuk meningkatkan tata kelola terminal Type A di seluruh Indonesia, khususnya 

terminal Guntur, mulai dari proses perencanaan, pengorganisasian, pengendalian 

dan pengawasan agar terwujud terminal yang bersih, aman, nyaman, rapi dan 

memberikan pelayanan prima kepada masyarakat. 

2. Komisi V DPR RI meminta Ditjen Perhubungan Darat Kementerian Perhubungan 

agar meningkatkan sarana dan prasarana untuk memberikan pelayanan yang 

terbaik kepada masyarakat, mulai dari penyediaan ruang tunggu yang aman, 

kebersihan dan kerapihan lingkungan terminal, pengaturan tempat 

pemberangkatan bus sesuai dengan tujuan sampai dengan penertiban bus yang 

masuk terminal. 

3. Komisi V DPR RI meminta Ditjen Perhubungan Darat agar berkoordinasi dengan 

operator transportasi, utamanya mengangkut integrasi transportasi antarmoda 

dan antarwilayah sehingga penyelenggaraan pelayanan angkutan di terminal 

dapat diselenggarakan dengan mengedepankan aspek keselamatan, keamanan, 

dan kenyamanan. 

4. Komisi V DPR RI meminta Ditjen Perhubungan Darat Kementerian Perhubungan 

untuk mempercepat digitalisasi penyelenggaraan terminal dan rencana 

pengelolaan terminal dengan skema KPBU untuk meningkatkan Penerimaan 

Negara Bukan Pajak dari sektor transportasi darat. 

5. Komisi V DPR RI meminta Ditjen Perhubungan Darat agar meningkatkan 

pemeliharaan terhadap terminal yang telah dibangun atau telah direvitalisasi agar 

dapat memberikan pelayanan yang prima kepada masyarakat serta mampu 

meningkatkan minat masyarakat dalam menggunakan transporasi umum demi 

menghindari kemacetan dan polusi udara. 
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III. PENUTUP 

Demikian Laporan Kunjungan Kerja Spesifik Komisi V DPR RI ke terminal Guntur 

Kabupaten Garut Provinsi Jawa Barat yang dilaksanakan dalam Masa Persidangan V 

Tahun Sidang 2022 - 2023 pada tanggal 11 – 13 Juli  2023. Laporan ini menjadi 

masukan bagi Komisi V DPR RI dan akan ditindaklanjuti dalam rapat bersama 

Kementerian terkait yang menjadi Mitra Kerja Komisi V DPR RI. 
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IV. LAMPIRAN 
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