DEWAN PERWAKILAN RAKYAT
REPUBLIK INDONESIA

LAPORAN HASIL KUNJUNGAN KERJA SPESIFIK KOMISI II DPR RI
KE PROVINSI SUMATERA UTARA
DALAM RANGKA PENGAWASAN PELAKSANAAN
SELEKSI CPNS DAN PPPK DI WILAYAH KANREG VI BKN MEDAN
TANGGAL 1 DESEMBER 2023

PENDAHULUAN
A. DASAR KUNJUNGAN KERJA & ANGGOTA TIM

Pelaksanaan kunjungan kerja didasarkan pada hasil rapat konsultasi antara Pimpinan
DPR RI dengan pimpinan Alat Kelengkapan Dewan, serta Keputusan Rapat Intern Komisi
Il DPR RI.

Tim Kunjungan Kerja Komisi Il DPR-RI ke Provinsi Sumatera Utara (Sumut) berjumlah 12
(dua belas) orang Anggota, yang dipimpin oleh Wakil Ketua Komisi Il DPR-RI, Dr.
Junimart Girsang, SH, MBA, MH, M.IP (F-PDI Perjuangan).

Nama-nama anggota Tim Kunjungan Kerja Komisi II DPR RI ke Provinsi Sumut
selengkapnya adalah sebagai berikut:

1. Dr. Junimart Girsang, SH, MBA, MH, M.IP . Ketua Tim/ Wakil Ketua Kom
. lI/F-PDI Perjuangan

2. Dr. H. Ahmad Doli Kurnia Tandjung :  Anggota/Ketua Kom II/F-PG

3. Ir. H. Endro Suswantoro Yahman, M.Si . Anggota/F-PDI Perjuangan

4. Drs. Cornelis, MH . Anggota/F-PDI Perjuangan

5.  Agung Widyantoro, SH, M.Si . Anggota/F-PG

6. H. Dito Ganinduto, MBA . Anggota/F-PG

7. Heri Gunawan, SE . Anggota/F-Gerindra

8. Dr. Andika Pandu Purgabaya . Anggota/F-Gerindra

9. Prof. Dr. Awang Farouk Ishak, MM . Anggota/F-Nasdem

10. H. Handayani, SKM, MPH . Anggota/F-PKB

11. Ir. Ongku P. Hasibuan, MM . Anggota/F-PD

12. KH. Aus Hidayat Nur Anggota/F-PKS

13 Ir. Ibu Mahmud Bilalludin Anggota/F-PAN
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B. RUANG LINGKUP
Pada kunjungan kerja ke Provinsi Sumut ini, Komisi Il DPR RI mengadakan pertemuan
dengan Kepala Kantor Regional VI BKN Medan beserta para pejabat terkait, sekaligus
untuk melihat langsung proses pelaksanaan seleksi Calon Aparatur Sipil Negara (CASN)
tahun 2023, yang terdiri Calon Pegawai Negeri Sipil dan Pegawai Pemerintah dengan

Perjanjian Kerja (PPPK) yang dilaksanakan oleh Kanreg VI BKN Medan.

Beberapa hal yang menjadi isu penting terkait pelaksanaan seleksi CASN tahun 2023

tersebut antara lain adalah:

1. Evaluasi pelaksanaan seleksi secara umum.

2. Permasalahan yang dihadapi.

3. Kesesuaian antara kebutuhan formasi dengan jumlah formasi yang telah
ditetapkan.

4. Ketersediaan formasi PPPK yang terdiri dari tenaga guru, tenaga kesehatan, dan
tenaga teknis.

5. Kesiapan SDM serta sarana dan prasarana.

6. Strategi dalam menghadapi berbagai modus kecurangan.

Seluruh data, informasi, maupun masukan yang diperoleh dari kunjungan kerja ini akan
menjadi catatan penting bagi Komisi Il DPR RI untuk nantinya ditindaklanjuti pada rapat-
rapat dengan Kementerian/Lembaga mitra kerja Komisi Il DPR RI serta dengan pihak-

pihak terkait lainnya.

II. HASIL KUNJUNGAN KERJA

1. GAMBARAN UMUM
= Pelaksanaan Seleksi (CAT) untuk CPNS dan PPPK Tahun 2023 di wilayah

Kanreg VI BKN Medan dilaksanakan di 5 titik lokasi BKN sebagai berikut:

TITIK LOKASI BKN TES CPNS TES PPPK
a. | Kanreg VI BKN Medan 9 s/d 18 Nov 19 Nov s/d 2 Des
b. | UPMI, Deli Serdang 9 s/d 19 Nov 20 s/d 28 Nov
. | Univ. Amir Hamzah, Deli Serdang 9 Nov 10 s/d 28 Nov
d. | Politeknik Negeri Medan - 10 s/d 28 Nov
e. | Hotel Soliga Nias 9 s/d 11 Nov 12 s/d 26 Nov

= Selain di titik lokasi BKN, pelaksanaan seleksi juga diadakan di 6 titik lokasi

mandiri instansi, yaitu di Kantor Bupati Nias Utara, Kantor Bupati Nias Selatan,
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Kemendikbud Wilayah Sumut, Kejaksaan Tinggi Sumut (2 titik lokasi), dan

Kemenkumham Wilayah Sumut.

Jumlah peserta seleksi untuk instansi pusat, instansi daerah wilayah kerja
Kanreg VI BKN Medan, maupun Instansi daerah luar wilayah kerja secara
keseluruhan adalah sebanyak 24.426 untuk tes CPNS, dan 76.234 untuk tes
PPPK.

Formasi PPPK adalah untuk guru, tenaga kesehatan, dan tenaga teknis, dimana
jumlah instansi yang melaksanakan penerimaan untuk formasi tersebut adalah

sebanyak 73 instansi, yakni sebagai berikut:

CASN (PPPK)

Jumlah Formasi
Di Wilayah Kerja

Jumlah Instansi yang
Melaksanakan

Kanreg VI BKN Medan Penerimaan
Guru 21.044 32
Tenaga Kesehatan 6.246 25
Tenaga Teknis 1.340 16

Statistik pendaftar untuk PPPK Guru, Tenaga Kesehatan, dan Tenaga Teknis

untuk wilayah Provinsi Sumut adalah sbb:

PPPK FORMASI SUBMIT MS TMS

Guru 21.044 37.494 36.720 774
Tenaga Kesehatan 6.246 18.358 15.040 3.318
Tenaga Teknis 1.340 11.631 6.649 4.982
JUMLAH 28.630 67.483 58.409 9.074

Apabila terdapat permasalahan pada proses pendaftaran, pelamar dapat
mengakses Helpdesk yang dibentuk oleh BKN untuk mengklarifikasi ataupun
mengajukan pertanyaan. Menu Helpdesk yang dimaksud adalah melalui website

resmi BKN yaitu https://helpdesk-sscasn.bkn.go.id/

Menu Aduan Helpdesk terdiri atas:

A. Data Diri

1. NIK dan Nomor KK tidak Ditemukan
2. NIK Didaftarkan Orang Lain

3. Data tidak Sesuai

B. Password

1. Reset Password

2. Lupa Jawaban Pengaman Satu
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3. Lupa Jawaban Pengaman Dua

C. Data Tidak Ditemukan

1. Lokasi Lahir tidak Ditemukan

2. Perguruan Tinggi tidak Ditemukan

D. Pengaduan Data PPPK

1. Permohonan Perbaikan Data Eks THK-II
2. Lupa Nomor THK Il

E. Pengaduan

1. Pengaduan Status Bukan PNS

2. Pengaduan Status Sudah Bukan ASN

F. Cek Status Pengaduan

Total jumlah tiket aduan yang diterima melalui Helpdesk CASN 2023 berjumlah

39.001, dan semuanya telah selesai ditindaklanjuti.

Terdapat 823 sanggahan yang disampaikan pada saat proses persyaratan
administrasi, dimana dari total sanggahan tersebut, 67 diterima dan 756 ditolak,
yang terdiri dari:

a. PPPK Guru sebanyak 294 sanggahan (29 diterima, dan 265 ditolak)

b. PPPK Nakes sebanyak 253 sanggahan (7 diterima, dan 246 ditolak)

c. PPPK Teknis sebanyak 276 sanggahan (31 diterima, dan 245 ditolak)

Alasan yang menjadi sanggah terhadap syarat administrasi adalah:
a. Surat Pengalaman Kerja Tidak Sesuai Persyaratan
b. Surat Lamaran Tidak Sesuai dengan yang dipersyaratkan
c. Dokumen tidak asli atau fotocopian
d. Surat pernyataan tidak sesuai format yang disyaratkan
e. ljazah tidak sesuai dengan kualifikasi pendidikan yang dipersyaratkan.

2. KOORDINASI & SOSIALISASI

Sebelum pelaksanaan seleksi, Kanreg VI BKN Medan mengadakan rapat
persiapan secara intensif dengan instansi daerah se-Sumatera Utara yang
mendapatkan formasi PPPK tahun 2023 terkait dengan kesiapan : sarana dan

prasarana, jaringan internet, dukungan SDM, dan teknis operasional lainnya.
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Seluruh tim yang terlibat saling bersinergi dan berkolaborasi yang dipimpin oleh
Koordinator masing-masing Titik Lokasi dan terus mengkomunikasikan
perkembangan yang ada kepada Pimpinan dan Panselnas.

Koordinasi intensif dengan pihak Supporting Unit terkait sarana dan prasarana
teknologi informasi serta pendukung lainnya dan memastikan semua kebutuhan

sudah terpenuhi dan tidak menjadi kendala dalam pelaksanaan Seleksi CASN.

Untuk pelaksanaan sosialisasi kepada peserta yang mengikuti seleksi
penerimaan di titik lokasi mandiri, Kanreg VI BKN Medan melakukannya dengan
cara memberikan pengarahan secara langsung terkait tata tertib sesuai SE
Kepala BKN Nomor 8 Tahun 2022 tentang pelaksanaan seleksi dengan metode
Computer Assisted Test (CAT). Disamping itu, pengarahan juga dilakukan

secara audio visual.

3. TINDAKAN PREVENTIF TERHADAP MODUS KECURANGAN

Sebagai upaya melakukan tindakan preventif terhadap berbagai modus kecurangan

dalam pelaksanaan seleksi CASN, dilakukan langkah-langkah sebagai berikut:

Registrasi Berlapis: Peserta wajib melakukan registrasi awal, dimana petugas
registrasi menyesuaikan foto pada kartu ujian dan foto pada KTP dengan wajah

peserta ujian.

Selanjutnya, peserta mengisi presensi dan memperoleh validasi dan

pengesahan oleh panitia instansi dan/atau panitia Kanreg VI BKN Medan.

Kemudian, peserta menuju meja registrasi untuk dilakukan scan wajah
menggunakan aplikasi Face Recognition (FR) untuk menyesuaikan wajah
peserta yang hadir dengan dokumen pendaftaran peserta sesuai dengan data
pada aplikasi SSCASN.

Apabila scan FR berhasil dan sesuai, maka petugas registrasi memberikan pin

ujian kepada peserta.

Apabila scan FR tidak berhasil dilakukan, maka petugas registrasi melakukan
validasi lanjutan secara berlapis dengan memeriksa kembali identitas, foto,

nama, tanggal lahir, jabatan yang dilamar, kualifikasi pendidikan, dan lain-lain.
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Petugas meminta peserta untuk memasukkan barang-barang yang dibawa ke
dalam tas dan menitipkan di penitipan barang yang telah disediakan panitia,
dimana peserta hanya boleh membawa KTP dan kartu ujian ke ruang ujian.

Petugas meminta peserta untuk memasukkan barang-barang yang dibawa ke
dalam tas dan menitipkan di penitipan barang yang telah disediakan panitia,

dimana peserta hanya boleh membawa KTP dan kartu ujian ke ruang ujian.

Pengawas pada ruang ujian memeriksa kembali dokumen identitas dan Kartu
Ujian Peserta, selanjutnya menyesuaikan kembali dengan wajah peserta,
apabila telah sesuai, maka peserta dipersilahkan dan diarahkan masuk ke ruang
ujian. Namun, apabila tidak sesuai, akan dikembalikan lagi ke petugas registrasi

awal.

Untuk dapat melakukan login pada sesi ujian, peserta wajib melaksanakan FR

lagi di komputer/laptop peserta ujian.

Untuk mencegah kecurangan IT, Panitia seleksi Instansi bersama dengan Tim
Pelaksana CAT BKN melakukan penyegelan pintu ruang ujian setelah selesai
ujian setiap hari dan keesokan harinya petugas Kanreg VI BKN bersama dengan

petugas instansi penyelenggara seleksi membuka segel ruang ujian.

Dari segi pengamanan terhadap aplikasi, BKN menggunakan sistem yang
dinamakan CATOS (sistem operasi CAT), yang bekerjasama dengan BSSN dan
telah melalui audit security assesment.
Fungsi pengamanan yang dimiliki oleh CATOS tersebut adalah sebagai berikut:
a. PRIVATE
Aplikasi Ujian CAT BKN hanya dapat dibuka melalui CAT-OS.
b. CLEAN
CAT-0OS selalu clean saat loading/boot, sehingga bebas dari aplikasi yang
mengarah kepada kecurangan.
c. GUEST-ROLE ACCESS
Sifat pengguna CAT-OS berupa Guest tidak dapat merubah konfigurasi.
d. BLOCK INTERNET
CAT-OS memblock semua alamat internet lainnya (cheating).
e. FINGER PRINT
CAT-OS memiliki ID unique. Sehingga variasi ujian CAT hanya dapat dibuka
menggunakan CAT-OS tertentu.
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4. HASIL SELEKSI
Berdasarkan rekapitulasi yang dilakukan, hasil pelaksanaan tes CASN tahun 2023 di
titik lokasi mandiri Kanreg VI BKN Medan adalah sebagai berikut:
a. Rekap Hasil Tes CPNS

KETERANGAN

TITIK LOKASI Peserta yang | Peserta yang Nilai Nilai

Terdaftar Hadir Tertinggi | Terendah
KESELURUHAN

KANREG VI

UNIV. AMIR HAMZAH

432 141

HOTEL SOLIGA, NIAS 451 | 84,30%

b. Rekap Hasil Tes PPPK

KETERANGAN
TITIK LOKASI Peserta yang| Peserta yang Nilai Nilai
Terdaftar Hadir Tertinggi | Terendah

ez o e @ |5
o> | toste |tea v w13 | 6
PEMKAB. NIAS SELATAN mm“

5. PERMASALAHAN YANG DIHADAPI

Secara umum tidak ada permasalahan dalam pelaksanaan CASN di wilayah Kanreg

VI BKN Medan, namun demikian ada beberapa catatan yang perlu menjadi perhatian,
yaitu:
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= Pada beberapa kasus, proses verifikasi wajah pada saat registrasi ketika
dilakukan Face Recognition (FR) membutuhkan waktu terutama apabila terdapat
ketidaksesuaian antara wajah peserta dengan data foto yang diunggah peserta
pada aplikasi SSCASN sehingga masih membutuhkan proses manual untuk

validasi lebih lanjut.

= Saat melakukan login di aplikasi CAT juga membutuhkan waktu terutama
apabila terdapat ketidaksesuaian antara wajah peserta dengan data pada
aplikasi CAT. Untuk itu, pada pengumuman Instansi harus ditegaskan bahwa
peserta harus mengunggah foto asli tanpa melakukan edit foto dan datang ke

lokasi ujian sesuai dengan kondisi foto.

6. SARAN, TANGGAPAN, DAN CATATAN DARI ANGGOTA KOMISI Il DPR RI

a. Tim Komisi Il DPR RI memberikan apresiasi kepada jajaran Kanreg VI BKN
Medan dan instansi terkait lainnya atas penyelenggaraan Seleksi Kompetensi
dasar CASN tahun 2023 yang berjalan aman dan lancar. Tim Komisi 1| DPR RI
juga meminta agar koordinasi antar instansi/lembaga yang telah terjalin harus
terus dioptimalkan agar pelaksanaan seleksi tahap berikutnya juga dapat
berjalan lancar dan bebas dari praktik-praktik percaloan maupun kecurangan

yang mungkin akan terjadi.

b. Tim Komisi Il DPR berpandangan bahwa jajaran Kanreg VI BKN Medan harus
pro aktif turun langsung ke daerah-daerah yang ada di wilayah kerjanya,
karena masih banyak laporan dari masyarakat yang disampaikan ke Komisi Il
DPR RI terkait praktik percaloan yang dilakukan oleh oknum di pemerintah
daerah tertentu, yang antara lain memberikan janji-janji/jaminan seseorang
akan diikutsertakan untuk mengisi kuota yang tersedia, dengan syarat yang

bersangkutan mau menyetorkan sejumlah uang ke oknum tersebut.

c. Tim Komisi Il DPR RI mengingatkan kepada Kanreg VI BKN Medan untuk
benar-benar memberikan prioritas kepada peserta tes PPPK yang sebelumnya
telah mengabdi selama minimal 5 (lima) tahun, untuk dapat mengisi formasi
yang tersedia, sesuai pembicaraan yang telah disepakati oleh Komisi Il DPR RI
dengan Menteri PANRB.
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KESIMPULAN DAN REKOMENDASI

1. Pelaksanaan Seleksi Kompetensi Dasar CASN tahun 2023 di wilayah Kantor

Regional VI BKN secara umum berjalan lancar, dimana hal ini tidak lepas dari
dukungan pemerintah kabupaten/kota dan instansi terkait lainnya yang menyediakan

lokasi ujian dan melakukan cost sharing.

. Perlu persiapan yang lebih matang dalam perencanaan seleksi CASN yang diawali

mulai dari penetapan kebutuhan/tambahan formasi ASN kepada Instansi Pemerintah
agar masing-masing Instansi Pemerintah dapat mempersiapkan segala sesuatu yang

dibutuhkan lebih komprehensif hingga pada saat pelaksanaan seleksi.

. Formasi yang dialokasikan oleh Pemerintah Pusat kadang kala tidak sesuai dengan

jumlah yang dibutuhkan oleh daerah. Untuk itu perlu ada road map terkait kebutuhan
jumlah ASN dan mekanisme pengisiannya, sehingga formasi yang akan dialokasikan
dapat disesuaikan dengan kebutuhan riil jumlah ASN yang akan ditempatkan.
Disamping itu, Instansi Pemerintah Daerah juga harus konsisten dalam

Perencanaaan Seleksi CASN sesuai dengan Alokasi Formasi yang telah diterima.

. Kanreg VI BKN Medan harus sering turun langsung ke daerah-daerah yang ada di

wilayah kerjanya, untuk mengantisipasi praktik percaloan yang masih terjadi, dan
segera mengambil tindakan yang tegas terhadap oknum-oknum yang melakukan

praktik percaloan tersebut.

IV. PENUTUP

Demikian Laporan Kunjungan Kerja yang dapat kami sampaikan. Seluruh masukan maupun
permasalahan yang disampaikan kepada Komisi Il DPR RI akan menjadi catatan yang akan
disampaikan kepada mitra-mitra terkait dalam rapat-rapat yang akan diadakan oleh Komisi Il
DPR RI. Kepada segenap pihak yang telah membantu terselenggaranya Kunjungan Kerja

ini, kami ucapkan terima kasih.

Jakarta, 3 Desember 2023

Ketua Tim
Kunjungan Kerja Komisi Il DPR RI

Dr. Junimart Girsang, SH, MBA, MH, M.IP
A-142
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