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SK SEKJEN DPR-RI
PENETAPAN UNIT
KERJA

* Penetapan Unit Kerja Pembangunan Zona Integritas i
menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Biro S
krasi Bersih dan Melayani di Biro KSAP Sekjen DPR-

RI 2019, yang ditetapkan pada tanggal 2 Mei 2019

* Menunggu SK penetapan 2020
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Evidences

sweep Move to Vv Categories VvV see “ Undo

Robert Juheng Purba H Replyall | v
L Tue 10/29/2019, 1:16 PM

Endah Tjahjani Dwirini Retnoastuti ¥

When: Wed 10/30/2019 9:00a - 11:(’0@
‘Where: ruang rapat It 4

v Robert Juheng Purba has accepted this event

When: Oct 30, 2019 9:00:00 AM
Where: ruang rapat It 4

Anda memasuki
ZONAINTEGRITAS

WILAYAH BEBAS
DARI KORUPSI

dan

WILAYAH BIROKRAS
BERSIH MELAYAL

Y

Kabags dan Kasubags

Untuk rapat besok, siapkan
1) draft skenario

‘ Reduce Plastic uSagE ’ | 2) anggaran 2020

@ Recto verso Print @ ‘

Q Minimum Lightduring:Daytime g «
@ No more Paper Invitation @
Q Several uses of Envelopes @

3) program kerja sd Desember 2019 & 2020

£\ mventosnni DY C AD marinda lnht

i “ Undo
bweep  Move to Vv Categories ¥ Lids

Accepted: Rakor re Persiapan Pelantikan BKSAP & Program Kerja 2020

a Wuyawan Nnrendro Putro H Replyall | v
9 PM

Endah Tjahjani Dwirini Retnoastuti ¥

LY When: Wed 10/30/2019 9:00a - 11:00a
Where:

+/ Wiryawan Narendro Putro has accepted this event s

When* 30 Oct 2019 09:00:00
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ACTION PLAN

Penataan Tata Laksana

Sistem, proses dan prosedur ke
rjia yang jelas, efektif, efisien, ter
ukur dan sesuai dengan prinsip

good governance

Manajemen Perubahan
Organisasi tepat fungsi dan te
pat ukuran

Penguatan Akuntabilitas
Kinerja

Meningkatnya kapasitas dan
akuntabilitas kinerja birokrasi

Penataan Sistem Manaje
men SDM

SDM Aparatur yang berintegrita
s, netral, kompeten, capable, pr
ofessional, berkinerja tinggi dan
sejahtera

Peningkatan Kualitas Pel
ayanan Publik

Pelayanan Prima sesuai kebu E
tuhan dan harapan masyarak
at

Penguatan Pengawasan
Meningkatnya penyelenggaraan
pemerintahan yang bersih dan
bebas korupsi, kolusi dan nepoti
sme



HAL-HAL YANG MENDUKUNG

Lingkungan

yang
Komitmen : menunjang
dari Pejabat PUK_ungan dari pencapaian
dan Stafdi | Pimpinan BKSAP Zona
lingkungan dan Sekretariat Integritas
Biro KSAP Adanya Open
Jenderal DPR-RI / parliament




Pengumpulan
Evidence
Tergantung
respon unit-unit
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Panduan secara
rinci

untuk dapat
memperoleh
predikat Zona
Integritas




REKOMENDASI TIM YANG SUDAH
DISELESAIKAN

Menyelesaikan revisi SOP di lingkungan Biro KSAP

Menyampaikan Laporan Harta Kekayaan Penyelenggaraan
Negara (LHKPN) dan Laporan Harta Kekayaan Aparatur Sipil
Negara (LHKASN) seluruh pejabat dan pegawai di lingkungan
Biro KSAP

Membuat SOP pelayanan di lingkungan Biro KSAP

Menyelesaikan tindak lanjut temuan dari BPK atau inspektorat
utama yang terdapat di lingkungan Biro KSAP

Menyelesaikan survey Ige___pga‘sa_lnl untuk angg'o_té BKSAP
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REKOMENDAS|

Untuk dapat mencapai dan menjadikan Biro KSAP sebagai Zona
. Integritas, WB/WBBM, perlu dilakukan beberapa hal sebagai beri
« kut

Melakukan benchmarking ke kementerian/lembaga
yang telah lulus kriteria ZI/'WBK/WBBM

Membuat serangkaian inovasi-inovasi di lingungan biro KSAP
untuk

Optimalisasi pelayanan ke Pimpinan dan Anggota BKSAP dan

juga DPR-RI
.

Merevisi / update SOP-SOP yang sudah ada



Membuat SOP-SOP yang dibutuhkan

.. Melakukan survey kepuasan Anggota BKSAP serta
menindaklanjutinya




SURVEY KEPUASAN PADA RAPAT PLENO BKSAP 23/01/2020

Bagaimana Tingkat Kepuasan Bapak/lbu Anggota DPR R atas pelayanan informasi yang
diberikan oleh Sekretariat BKSAP?

13 responses

@ Sangat Buruk
/ ©® Buruk
38.5% /
/ 4 [ ] Cu}(up
A 15.4% @ Baik
4 @ Sangat Baik

Bagaimana Tingkat kepuasaan Bapak/lbu Anggota DPR Rl atas Jamuan rapat yang disajikan
oleh Sekretariat BKSAP?

13 responses

@ Sangat Buruk
@ Buruk

© Cukup

@ Baik

@ Sangat Baik

Bagaimana tingkat kepuasan Bapak/Ibu Anggota DPR Rl terhadap kualitas pelayanan rapat-
rapat yang disiapkan oleh Sekretariat BKSAP?

13 responses

@ Sangat Buruk
@ Buruk

© Cukup

© Bak

A © Sengat Baik

Apakah Bapak/Ibu pernah melakukan kunjungan dengan BKSAP? apabila tidak, silahkan
melanjutkan ke pertanyaan No. 7 (pertanyaan terakhir)

11 responses

[ B¢
@ Tidak




Bagi Bapak/Ibu yang pernah melakukan kunjungan BKSAP, bagaimana tingkat kepuasan
Bapak/Ibu Anggota DPR Rl atas materi/substansi yang dibuat dan digunakan pada saat
pendampingan Delegasi pada saat sidang/kunjungan ke luar negeri maupun dalam negeri?

10 responses

@ Sangat Buruk
@ Buruk

@ Cukup

@ Bak

@ Sangat Baik

Bagi Bapak/Ibu yang pernah melakukan kunjungan BKSAP, bagaimana tingkat kepuasaan
Bapak/Ibu atas pelayanan teknis dalam pendampingan Delegasi pada sidang/kunjungan ke
luar negeri maupun dalam negeri?

8 responses

@ Sangat Buruk
@ Buruk

@ Cukup

@ Baik

@ Sangat Baik

Bagaiamana tingkat kepuasan Bapak/Ibu Anggota DPR Rl atas peliputan kegiatan-kegiatan

BKSAP di Website atau media sosial lainnya?

13 responses

@ Sangat Buruk
@ Buruk

@ Cukup

@ Baik

@ Sangat Baik




KEDEPAN
‘WOW FACTOR’

« Dukungan atas diadopsinya sebuah resolusi di pertemuan
international, dan dimanfaatkan.

« MOU dengan parlemen negara lain.







