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SK SEKJEN DPR-RI 
PENETAPAN UNIT 
KERJA

• Penetapan Unit Kerja Pembangunan Zona Integritas 
menuju Wilayah Bebas dari Korupsi dan Wilayah Biro
krasi Bersih dan Melayani di Biro KSAP Sekjen DPR-
RI 2019, yang ditetapkan pada tanggal 2 Mei 2019

• Menunggu SK penetapan 2020
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ACTION PLAN 

Manajemen Perubahan

Penguatan Akuntabilitas 
Kinerja

Peningkatan Kualitas Pel
ayanan Publik

Penataan Tata Laksana

Penataan Sistem Manaje
men SDM

Penguatan Pengawasan

Organisasi tepat fungsi dan te
pat ukuran

Meningkatnya kapasitas dan 
akuntabilitas kinerja birokrasi

Pelayanan Prima sesuai kebu
tuhan dan harapan masyarak
at

Sistem, proses dan prosedur ke
rja yang jelas, efektif, efisien, ter
ukur dan sesuai dengan prinsip 
good governance

SDM Aparatur yang berintegrita
s, netral, kompeten, capable, pr
ofessional, berkinerja tinggi dan 
sejahtera

Meningkatnya penyelenggaraan 
pemerintahan yang bersih dan 
bebas korupsi, kolusi dan nepoti
sme



HAL-HAL YANG MENDUKUNG

Dukungan dari 
Pimpinan BKSAP 
dan Sekretariat 

Jenderal DPR-RI

Lingkungan 
yang 

menunjang
 pencapaian 

Zona 
Integritas 

(Adanya Open 
Parliament 

dan 
GOPAC)

Komitmen 
dari Pejabat
 dan Staf di
 lingkungan 
Biro KSAP



KENDALA

Pengumpulan 
Evidence 
Tergantung
respon unit-unit 
kerja lain

Panduan secara 
rinci 

untuk dapat
 memperoleh 

predikat Zona 
Integritas



REKOMENDASI TIM YANG SUDAH 
DISELESAIKAN

Menyelesaikan revisi SOP di lingkungan Biro KSAP

Menyampaikan Laporan Harta Kekayaan Penyelenggaraan 
Negara (LHKPN) dan Laporan Harta Kekayaan Aparatur Sipil 
Negara (LHKASN) seluruh pejabat dan pegawai di lingkungan 
Biro KSAP 

Membuat SOP pelayanan di lingkungan Biro KSAP

Menyelesaikan tindak lanjut temuan dari BPK atau inspektorat 
utama yang terdapat di lingkungan Biro KSAP

Menyelesaikan survey kepuasan untuk anggota BKSAP



REKOMENDASI

Melakukan benchmarking ke kementerian/lembaga 
yang telah lulus kriteria ZI/WBK/WBBM

Membuat serangkaian inovasi-inovasi di lingungan biro KSAP 
untuk  

Optimalisasi pelayanan ke Pimpinan dan Anggota BKSAP dan 
juga DPR-RI

Merevisi / update SOP-SOP yang sudah ada

Untuk dapat mencapai dan menjadikan Biro KSAP sebagai Zona 
Integritas, WB/WBBM, perlu dilakukan beberapa hal sebagai beri
kut 



Membuat SOP-SOP yang dibutuhkan

Melakukan survey kepuasan Anggota BKSAP serta
menindaklanjutinya



SURVEY KEPUASAN PADA RAPAT PLENO BKSAP 23/01/2020 
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KEDEPAN

‘WOW FACTOR’

• Dukungan atas diadopsinya sebuah resolusi di pertemuan
     international, dan dimanfaatkan. 

• MOU dengan parlemen negara lain.  




